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Instruktion for infoggning med e-post
till MinaSidor och MittPreZero forsta gangen

Forsta gangen, du som anvandare loggar in efter den 5 maj 2025 kommer du behdva logga in
med e-post eller Bankld for att skapa ett anvandarkonto.

S& har gor du for att skapa ett anvandarkonto med e-post:

Kundappen MittPreZero

1. Oppna appen och uppdatera den sd att du far den senaste
versionen. Om appen inte uppdateras automatiskt ga in i
App Store/Google play.

2. Klicka pa lanken i appen till prezero.se. som kommer oppnas i
webblasaren. Klicka sedan pa Logga in i ovre hogra hornet,
valj fliken E-post i inloggningsrutan.

3. Klicka pa Registrera konto med E-post.

4. Fylliert kundnummer och de fyra sista siffrorna i ert
organisationsnummer.

5. Registrera dina uppgifter for att skapa ett anvandarkonto.
6. Skrivin din e-postadress och valj ett [6senord.

Nu &r du klar! Frdn och med nu kommer du kunna logga in direkt
i appen med din e-postadress och ditt valda ldsenord.

Kundportalen MinaSidor
1. Klicka pa Logga in i dvre hogra hornet pa prezero.se
2. Klicka pa fliken E-post och vélj knappen Registrera konto med E-post

3. Fylliert kundnummer och de fyra sista siffrorna i ert
organisationsnummer.

4. Registrera dina personliga uppgifter for att skapa ett anvandarkonto.

5. Valj om du ska autentisera ditt kundkonto for 6kad sakerhet. Ladda
ner valfri autentiseringsapp i Appstore eller Google play. Skanna
QR-koden och ange verifieringskoden som visas i appen.

Om du inte vill géra detta - Valj Hoppa dver tvdfaktorsautentisering.

Nu &r du klar! Fran och med nu kommer du kunna logga in direkt
i kundportalen MinaSidor med dina inloggningsuppgifter och verifiering
om du har aktiverat detta.

Kontakt: tel 0431-44 40 00 | info.se@prezero.com prezero.se
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Sa har ser det ut nar du ska uppdatera dina uppagifter
och skapa ditt nya anvandarkonto pa MinaSidor

Steg 1. Registrera dig Steg 3. Fylli dina uppgifter
Efter att du Klickat pa Logga in pa prezero.se visas denna vy. Ange dina nya inloggningsuppgifter.
Kiicka pa Registrera dig med E-post. Ange din e-postadress och valj ett losenord.

Klicka pa Skapa anvindarkonto.

) BankiD = E-post
E-post
. i Losenord o
Mina Sidor
Verifiera Laserjord ™
Loggain med E-post - Firmamn i
Efternamn =
Reqistrera konto med E-post |
Telefonnummer *
Behandling av personuppgifter
Vi behandlar dina per jifter enligt gallande Las
mer om hurvi hanterar dina uppgifter i vir integritetspolicy har.
Steg 2. Ange kontouppgifter
Ange era gamla inloggningsuppagifter.
Anvandarnamnet ar ert gamla kundnummer. Steq 4.Vilj om du vill anvinda dig av tvafaktors autentisering
Losenordet ar de sista fyra siffrorna i ert Du kan valja om du ska autentisera ditt kundkonto for okad
organisationsnummer. sakerhet.

Ladda da ner valfri autentiseringsapp i Appstore eller Google play.

Skanna QR-koden som visas pa skarmen med autetiseringsappen.

Fylli'den Verifieringskod som visas i din autetiseringsapp och
Skapa konto klicka pa Verfiera kod.

Jo

Om du inte vill gora detta - Valj Hoppa dver tvdfaktorsautentisering.

Har du redan ett konto? Logga in med e-post

Ange verifieringskod fran appen

Verifiera kod

Kontakt: tel 0431-44 40 00 | info.se@prezero.com prezero.se
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Loggain
Fyll'i din e-post och ditt I6senord.

Om du valt att anvanda dig av tva faktors autetisering-(se
ovan) kommer du bli ombedd att fylla i den kod som din

autentiseringsapp anger.

O0m du glémt ditt Idsenord

Klicka p& Glomt ldsen? Du kommer d& fa ett mail for &terstalining.
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Loggain

Registrera konto med E-post

Glomt lasenord?

Om du Vi" byta ditt |Osen0rd PreZero REC\"C“HQ AB Andra Lésenord for inloggning
G4 till menyn och klicka p& Mina o e

. Mina sidor
uppgifter.

Lo . Mina uppl;'rfter Nytt losenord
Fylli ditt nuvarande I6senord och Byt kund
valj sedan ett nytt Iosenord och L. .
Veriﬂera det Mmmls”em arwandare Verifiera losenord
' Lagg till kundkonto
Logga ut
Har du tappat din telefon eller behdver N
aterstilla tvafaktorsautentisering?
Verifiera e

G4 till logga in - fyll i dina uppaifter och klicka s
pa Aterstdll tvdfaktorsautentisering. s
Du far d& ett mail - klicka pa lanken i mailet.
Oppna din autentiseringsapp och skanna o[ ]
QR-koden. D& far du upp en ny rad med en
ny autentiseringskod. Anvand denna rad for

framtida autentiseringskoder.

Inaktivera tvafaktorsautentisering

G4 till Mina uppgifter i menyn.

Valj fliken Inloggningsuppgifter och tryck pa knappen Inaktivera.

Inaktivera tvafaktorsautentisering

Inaktivera

Kontakt: tel 0431-44 40 00 | info.se@prezero.com

prezero.se
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Behover du som anvandare logga in till flera foretag/
organisationer?

Du kan lagga till fler kundkonton till ditt anvandarkonto. Du loggar da in med
samma inloggningsuppgifter och kommer &t fler kundkonton.
Lagg till flera kundkonton

—_

Logga in pa ditt kundkonto

2. Gatillmenyn upp i hdgra homet dar ditt namn star

3. Klicka pd - Ldgg till kundkonto PreZero Recycling AB
4. Ange kundnummer och de fyra sista siffrornaterganisationnummret for Mina sidor
det foretag du onskar 1agga till. Folj sedan de instruktioner-sem.visas. Mina uppgifter
Du kommer att anvanda samma mailadress och lsenord for alla kundkonton Byt kund
Adrriinistrera anvindare
LAgaq till kundkonto
Logga ut

Hur byter jag mellan kundkonton?

Logga in p& MinaSidor. G4 till menyn i hogra hérnet. Klicka pa Byt kund.

Kontakt: tel 0431-44 40 00 | info.se@prezero.com prezero.se



